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check if a sense matches with an ontology concept
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SENTIMENT ANALYSIS RESULTS

N % N % N % N % N % N %

5 74 91,4 81 5 100,0 5 5 100,0 5 4 80,0 5 5 100,0 5 93 92,1 101

4 145 90,1 161 5 100,0 5 5 100,0 5 4 80,0 5 5 100,0 5 164 90,6 181

3 77 82,8 93 5 100,0 5 4 80,0 5 4 80,0 5 5 100,0 5 95 84,1 113

2 16 31,4 51 3 60,0 5 2 40,0 5 2 40,0 5 0 0,0 5 23 32,4 71

1 39 56,5 69 2 40,0 5 4 80,0 5 4 80,0 5 4 80,0 5 53 59,6 89
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SENTIMENT ANALYSIS - EXAMPLE

Gran bella esperienza. Certamente da ripetere. 

Questo hotel è bellissimo e di alto 

livello...decisamente superiore ai diversi 4 

stelle visitati in riviera fino ad ora. Una 

menzione di merito va allo staff di altissimo 

livello. Dalla ragazza alla reception ai 

camerieri di sala, senza tralasciare il ragazzo 

che si occupa del parcheggio auto. 

Le stanze sono stupende e spaziose. 

Pulitissime comode. I servizi sono d'eccezione 

a partire dalla wifi gratuita in tutto l'hotel
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CONCLUSIONS

➤ The TC gave us good results with very little effort (thanks to BabelNet) 

➤ The multilingual aspect supports the reuse of existent domain ontologies 

without the necessity to duplicate all concepts for each language 

➤ Our approach’s modularity allows reusing the TC in a wide range of 

problems (s.t Sentiment analysis, Symptom extraction, and so on) simply 

changing the domain ontology and the pre-/post- processing phase
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